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SERVISNI ZAHTEVEK 
Izpolnite prvo stran servisnega zahtevka, priložite slike ter pošljite na service@novak-m.si. 

Izpolnjen servisni obrazec je osnova za naš odziv v 24 urah. 
 
KONTAKTNI PODATKI 

Datum: Kontaktna oseba: 

Naziv in naslov podjetja: 
 
 
 

Telefon: 

E-mail: 

 
PODATKI O IZDELKU 

Naziv in referenčna številka (REF): 

Serijska številka: 

 
Podatke boste našli na srebrni nalepki, ki se nahaja na kovinskem okvirju ležišča. V pomoč vam bodo spodnje slike:     

Mize Linija S 

 

Stoli Linija N 

 

Stretcher Linija X 

 

Stoli Linija Z 

 
 

 pred 2020   po 2020   
 
OPIS NAPAKE 
Podroben opis napake in težav pri delovanju (vidne poškodbe, zvoki, delovanje, okvarjene 
komponente, uporabljena čistilna sredstva …). Prosimo priložite ustrezne fotografije. 
 
 
 
Nedelujoče in okvarjene komponente 

Motor Kontrolna enota Kabel SLS stikalo 
Nožno stikalo Ročno stikalo Krožno stikalo Hidravlični cilinder 
Plinski dvižnik Kolesa Kovinski okvir Tapeciranje 

Ostalo: _______________________________________________________________________ 
 
PODATKI O SERVISNEM POSEGU 
Kako vam lahko pomagamo?  
Rezervne dele želim prejeti po pošti:        da          ne 
Želim obisk servisne službe:        da          ne 
Dosegljivost v naslednjih 5 delovnih dneh:          Pon.       Tor.       Sr.        Čet.        Pet.   Ura: od          do 
Dodatni komentar:  

 

mailto:service@novak-m.si
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POROČILO SERVISNEGA ZAHTEVKA NOVAK M 

 
KONTAKTNI PODATKI 

 
Kontaktna oseba Novak M: 

Datum prejema: Telefon: 

Datum poročila: E-mail: 

 
 
PODATKI O IZDELKU 

Naziv in referenčna številka (REF): 

Serijska številka: 

Datum proizvodnje: 

Garancija:           Da            Ne 

 
 
POROČILO SERVISA 

Servisni poseg: 
 
 
 
 

Ponudba servisnega posega: 
 
 
 
 

Seznam dobavljenih rezervnih delov: 
 
 
 
 
 

Dodatni komentar: 
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